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OtimismoOtimismo

Volvo EX30 chega ao Brasil para colocar 
marca em nova faixa de mercado

Clientes que adquiriram o modelo durante a pré-venda começaram a 
receber os carros a partir do último dia 15

“O EX30 colocará a 
Volvo em um novo pa-
tamar de negócio, tan-
to no Brasil quanto no 
mundo.” 

Esta é a expectati-
va de Marcelo Godoy, 
Presidente da Volvo Car 
Brasil, para a chegada 
do EX30 ao mercado 
nacional. O novo mo-
delo, que já havia sido 
apresentado em solo 
brasileiro em setembro 
do ano passado, já está 
disponível nas 47 con-
cessionárias da marca 
sueca espalhadas pelo 
país e, desde a semana 
passada, os clientes que 
fizeram a compra no 
período de pré-venda 
já começaram a receber 
seus carros.

O otimismo pode 
ser comprovado ao ana-
lisar o mercado auto-
motivo do Brasil. Antes 
da chegada do EX30, 
a Volvo se restringia a 
um segmento premium 
que movimenta de 45 
a 50 mil unidades por 
ano. A partir de agora, a 
ambição é atuar em um 
mercado expandido e 
repleto de desafios.

“Já temos uma série 
de dados dos mercados 
nos quais o EX30 já foi 
lançado, e eles nos dei-
xam muito animados. 
Estamos saindo de um 

segmento de nicho, que 
movimenta cerca de 50 
mil carros ao ano, para 
uma faixa bem maior 
da indústria, que gira 
em torno de 500 mil 
unidades por ano e que 
chamamos de segmento 
expandido. É este tipo 
de crescimento que o 
EX30 vai nos propor-
cionar”, revela Godoy. 

Com os modelos 
atuais - XC40, C40, 
XC60 e XC90 - o núme-
ro de concorrentes não 
era tão grande e nem tão 
acirrado, quanto a fai-
xa de mercado à qual o 
EX30 vai fazer parte. 

“É um desafio e tan-
to, pois existem mui-
tos concorrentes neste 
segmento e na faixa de 
preço que estamos nos 
posicionando. De toda 
forma, como nunca an-
tes, sabemos que vamos 
entregar um produto 
verdadeiramente pre-
mium pelo nível que ele 
tem. O EX30 traz mui-
ta qualidade, é tão pre-
mium quanto qualquer 
outro Volvo e carrega 
todo o atributo de segu-
rança da marca. Além 
de tudo isso, o carro tem 
muitos itens tecnológi-
cos e é o modelo com 
menor pegada de car-
bono já feito por nós”, 
completa o presidente 

da Volvo Car Brasil.
Números concretos
Com base nos dados 

divulgados pela Volvo 
Cars no fim de abril, o 
resultado do primeiro 
trimestre de 2024 re-
presentou um aumento 
de vendas de 8%, em 
comparação ao mesmo 
período do ano anterior. 
O lançamento do EX30 
foi um fator fundamen-
tal para este crescimen-
to, mesmo sem estar 
presente em mercados 
como Estados Unidos e 
China. 

Para o diretor de 
Vendas da Volvo Car 
Brasil, Christian Bec-
ker Sahd, estes núme-
ros têm mexido com as 
expectativas da equipe 
brasileira. 

“Nosso objetivo é 
que o EX30 leve a Vol-
vo até a liderança do 
mercado automotivo 
premium no Brasil. A 
XC60 a XC90 são car-
ros líderes em seus seg-
mentos e pretendemos 
colocar o EX30 nesta 
mesma posição. Quan-
do definir os objetivos 
de volume de 2024 jun-
to à rede de concessio-
nárias, recebemos algu-
mas perguntas sobre o 
como projetar o volume 
de vendas deste carro, 
e aí nossa resposta foi 
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simples: ‘vamos dobrar 
de tamanho, confiem e 
apostem’. Estamos mui-
to confiantes, inclusive 
com os números de ou-
tros mercados nos quais 
o EX30 já foi lançado”, 
analisa Sahd. 

Novas possibilida-
des

A plataforma do 
EX30 é completamente 
nova e traz muita tecno-
logia embarcada. Como 
parte da estratégia de 
divulgação do modelo, 
a marca terá um estúdio 
no Shopping JK Igua-
temi. Mirella Cambrea, 
diretora de Marketing 
da Volvo Car Brasil, ex-
plica a estratégia para 
deixar o lançamento 
ainda mais próximo do 
público.

“Sabemos que te-
mos produtos muito 
admirados e inspiracio-
nais, mas com design 
já bastante conhecido 
pelo público em geral. 
O EX30 é um produto 
novo e que carrega uma 
linguagem de design 
exterior e interior muito 
moderna e nova para a 
marca, e queremos apre-
sentá-la ao maior núme-
ro de pessoas que pu-
dermos. Teremos uma 
presença forte do carro 
em SP com o estúdio e 
outras mídias no Sho-
pping JK Iguatemi (em 
São Paulo), mas tam-
bém faremos um traba-
lho de sustentação ex-
tenso com nossos carros 
de frota em ativações e 
oportunidades por todo 
o Brasil. A cereja do 
bolo será a campanha de 
mídia que faremos para 
a chegada do carro nos 
meses de maio e junho, 
que inclui TV e mídia 

exterior.”
O modelo tem sido 

destaque em premia-
ções pelo mundo afora. 
Em menos de um ano, 
o EX30 já recebeu prê-
mios internacionais, 
fato que é reforçado 
por Mirella. “O EX30 
é um carro que reúne 
tudo: segurança, design, 
sustentabilidade, tecno-
logia intuitiva e uso de 
materiais reutilizados. É 
uma mistura de obra de 
arte, com gadget de úl-
tima geração. Queremos 
que seja visto, apreciado 
e desejado!”, comenta.

Eletrificação já é 
agora

Enquanto a maioria 
das montadoras ainda 
fazem planejamentos 
sobre carros elétricos, 
este assunto já é uma 
realidade na Volvo Car 
Brasil desde de 2017. 
Guilherme Galhardo, 
head de Eletrificação e 
diretor de Digital, ce-
lebra as conquistas da 
equipe ao longo dos úl-
timos anos.

“O EX30 no Brasil 
vai ser uma grande mu-
dança, pois nós estamos 
entrando em um seg-
mento que a Volvo não 
atuou até o momento, 
com um volume muito 
maior de vendas e mais 
competidores. Vamos 
fazer o mesmo volume 
de vendas de 2023 só 
com o EX30. A expecta-
tiva é grande para a che-
gada e vermos muitos 
veículos nas ruas vai ati-
çar a curiosidade do pú-
blico. Quem for dirigir, 
com certeza irá se apai-
xonar”, analisa Galhar-
do, que também lidera a 
equipe responsável por 
um dos maiores projetos 

da Volvo Car Brasil.
“Eletrificação é um 

tema muito importan-
te para a marca, tanto 
aqui no Brasil, quanto 
globalmente. Temos um 
investimento de R$70 
milhões em 101 eletro-
postos, por todo o país. 
Já alcançamos 50% da 
nossa meta de insta-
lação e hoje cobrimos 
19.000 km de estradas 
e mais de 36 rotas. As 
maiores dificuldades 
são encontrar parceiros 
e infraestrutura energé-
tica disponível. Não é 
qualquer região e esta-
belecimento que tenha 
essa energia à disposi-
ção para instalar os car-
regadores. Atualmente, 
já é possível dirigir do 
Sul do Brasil até o Rio 
de Janeiro (aproxima-
damente 2.000 km) uti-
lizando nossos eletro-
postos. Nosso principal 
objetivo é apresentar 
para a população que o 
carro elétrico já é uma 
realidade e que você 
pode, sim, ter um veícu-
lo sustentável para fazer 
tudo o que precisa”.

Mais vendas, mais 
pontos de venda

O plano de negócios 
da Volvo Car Brasil tem 
previsto crescimento 
de sua rede de conces-
sionárias. Para atender 
ao aumento de vendas, 
esperado com o EX30, 
Tatiane Faria, diretora 
de Network, revela um 
incremento significativo 
no número de lojas em 
território nacional.

 “Temos como prin-
cipal objetivo ampliar 
nossa presença pelo 
país. Atualmente, te-
mos 47 concessionárias 
e nossa ambição é che-

garmos a 53, até o fim 
deste ano, o que sig-
nifica um crescimento 
superior a 10%. Além 
disso, vamos inaugurar 
nossa primeira loja no 
estado do Tocantins, em 
Palmas; e ampliar nos-
sa presença no interior, 
com concessionárias 
em Presidente Prudente 
(SP), Piracicaba (SP), 
Santos (SP), Dourados 
(MS) e Sinop (MT). 
Nosso objetivo é estar 
perto do cliente Volvo, 
que já sabe como é a 
experiência de ser aten-
dido em uma das nossas 
concessionárias e tem 
a certeza de que, onde 
estiver, será atendido da 
mesma forma e com a 
mesma qualidade. Nos-
so grande cuidado será 
com os clientes novos, 
que vão chegar na Vol-
vo através do EX30. O 
objetivo é, mesmo com 
o aumento de volume, 
manter a qualidade ele-
vada e o atendimento 
exclusivo, que todos 
nossos clientes têm”, re-
vela Tatiane.

Rede preparada 
para aumento de de-
manda

O momento é muito 
importante para a Volvo 
Car Brasil e a coesão na 
expectativa pelo EX30 
pode ser percebido ao 
conversarmos com as 
diferentes áreas da com-
panhia. Todos garantem 
que a empresa tem tra-
balhado duro e unida 
para deixar tudo pronto 
para atender um volume 
bem maior de clientes, 
como conta Eduardo 
Oshima, Diretor de Pós- 
Venda.

“Vemos no consu-
midor do EX30, um 

cliente novo para a Vol-
vo, que chega com uma 
expectativa, tanto do 
ponto de vista de pro-
duto, quanto de servi-
ços, até acima de quem 
já tem um carro nosso. 
Já nos adiantamos para 
que todas as nossas 
concessionárias estejam 
preparadas para satisfa-
zer o que é esperado por 
estes novos clientes”, 
conta Oshima.

“Outro ponto im-
portante é que, por ser 
um carro muito tecno-
lógico e produzido des-
de o início para ser um 
modelo totalmente elé-
trico, a manutenção do 
EX30 se privilegia por 
ter menos componen-
tes em comparação aos 
modelos a combustão. 
Além de conseguirmos 
atualizar o sistema do 
carro remotamente, sem 
o cliente precisar ir até a 
concessionária. Por ou-
tro lado, já temos uma 
estratégia para nos man-
ter próximos ao cliente, 
mesmo sem ele precisar 
sair de casa”, comenta.

A Volvo Car Brasil 
é também uma das cin-
co primeiras operações 
da marca no mundo a 
utilizar ferramentas re-
motas para monitorar as 
células de baterias dos 
veículos dos clientes. 
“Estamos à frente até 
da Suécia, neste ponto. 
Além da gente, ape-
nas Noruega, Portugal, 
Holanda e Austrália já 
implementaram este 
monitoramento. Assim, 
quando percebemos que 
a bateria de algum veí-
culo está se comportan-
do de forma diferente, 
nos antecipamos, fala-
mos com o cliente e já 

agendamos a verifica-
ção na concessionária 
de escolha dele. Este 
é um serviço que tam-
bém estará disponível, 
em breve, para quem 
comprar o EX30”, diz 
Oshima.

Sobre a Volvo Car 
Brasil - A Volvo possui 
cinco modelos em seu 
portfólio no Brasil. Em 
2023, a empresa fez o 
pré-lançamento do novo 
Volvo EX30, que chega 
ao mercado com a inten-
ção de dobrar o volume 
de vendas da empresa 
no país. O ano foi ainda 
o melhor da história da 
empresa em número de 
vendas de carros, com 
mais de 8.600 veículos 
emplacados e um cres-
cimento de 65% em re-
lação a 2022.

 O Volvo XC40, pri-
meiro elétrico da marca 
no Brasil, foi o BEV 
mais vendido do país, 
representando 36,1% 
das vendas de elétricos 
no mercado Premium. 
Outro grande ícone da 
marca, o Volvo XC60, 
seguiu liderando as ven-
das de híbridos na ca-
tegoria Premium, com 
mais de 4.627 veículos 
emplacados em 2023 
e representou mais de 
35% das vendas na ca-
tegoria.

A Volvo é a empresa 
que mais investe em ele-
trificação no país, com 
um investimento su-
perior a R$ 70 milhões 
para criar uma rede de 
mais de 100 eletropos-
tos em todas as regiões 
do Brasil.
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Maio Amarelo

SP emite mais de oito mil 
identificações Veiculares TEA

Ação conjunta entre secretarias do Governo de SP promove 
acolhimento e ajuda a identificar pessoa autista no veículo

Neste mês de cons-
cientização sobre a 
segurança no trânsito, 
o estado de São Pau-
lo alcançou a emissão 
de 8.538 Identifica-
ções Veiculares TEA 

(Transtorno do Espec-
tro Autista). O projeto 
foi lançado em abril, 
durante a 1ª Jornada 
Estadual de Conscien-
tização sobre o Autis-
mo, promovida pela 

Secretaria de Estado 
dos Direitos da Pessoa 
com Deficiência (SE-
DPcD) em colaboração 
entre a Secretaria de 
Estado de Gestão e Go-
verno Digital (SGGD) 

e o Detran-SP, com o 
apoio da Prodesp.

A iniciativa tem o 
objetivo de conscien-
tizar os demais moto-
ristas de que naquele 
veículo há uma pessoa 

com TEA, solicitando 
que sejam gentis e que 
não buzinem, O intuito 
é evitar crises relacio-
nadas à sensibilida-
de auditiva, sintoma 
frequente em pessoas 

com TEA.
“A Identificação 

Veicular TEA reforça o 
comprometimento do 
Governo de São Paulo 
com a causa, promo-
vendo uma sociedade 
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mais acolhedora, que 
compreende e respeita 
a diversidade em todas 
as suas formas”, des-
taca o secretário dos 
Direitos da Pessoa com 
Deficiência, Marcos da 
Costa.

A Identificação 
Veicular é concedida 
mediante vinculação 
à Carteira de Identifi-
cação da Pessoa com 
Transtorno do Espectro 
Autista (CipTEA), que 
já soma mais de 50 mil 
emissões em todo o es-

tado. Ao atrelar a iden-
tificação ao veículo, é 
gerado um QR Code 
que atesta a veracidade 
do documento. O ade-
sivo também contém 
a frase: “Pessoa com 
autismo a bordo. Seja 
gentil, não buzine.”

Maio Amarelo
Maio Amarelo é 

o mês de conscienti-
zação sobre o trânsito 
em todo o mundo. O 
objetivo é discutir e 
desenvolver estratégias 
para a segurança viá-

ria, além de promover 
a construção de vias e 
espaços mais seguros 
e sustentáveis ambien-
talmente.

A participação de 
diferentes secretarias e 
diversos setores da so-
ciedade contribui para 
a eficácia das campa-
nhas, pois facilita ações 
coordenadas, destaca a 
importância da segu-
rança no trânsito e am-
plia a disseminação de 
campanhas educativas.

Confira abaixo o 

passo a passo para 
emitir o Selo de Iden-
tificação Veicular:

Para quem já pos-
sui a CipTEA:

1) Acesse seu ca-
dastro com o login 
GOV.BR;

2) Clique em “ca-
dastrar veículo”

3) Informe o nú-
mero da placa e o Re-
navam de seu veículo 
e clique em “cadastrar 
veículo”;

4) Clique no “car-
rinho” abaixo da ima-

gem da carteirinha e 
imprima seu adesivo.

Para novos benefi-
ciários CipTEA:

1) Acesse o site ht-
tps://ciptea.sp.gov.br/ 
com o login GOV.BR 
e clique em cadastrar 
novo beneficiário;

2) Preencha os da-
dos pessoais e endere-
ço da pessoa diagnosti-
cada com TEA;

3) Preencha as in-
formações do CID, 
nome e CRM do médi-
co, data do documento 

e anexe o arquivo do 
relatório médico em 
png ou jpg;

4) Preencha os da-
dos do cuidador/res-
ponsável;

5) Informe o núme-
ro da placa e o Rena-
vam de seu veículo;

6) Leia e dê ciência 
ao Termo de Aceite;

7) Aguarde a análi-
se e aprovação da Cip-
TEA (até 20 dias úteis);

8) Após aprovação, 
faça o download de sua 
identificação veicular.

http://gov.br/
https://ciptea.sp.gov.br/
https://ciptea.sp.gov.br/
http://gov.br/
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Pontos na CNH

Entenda o que mudou nas regras do Detran-SP
Infração antiga não necessariamente leva à suspensão da carteira de motorista; 

entenda os prazos e processos
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Ao consultar os 
pontos da sua Cartei-
ra Nacional de Ha-
bilitação (CNH) nas 
plataformas online do 

Detran-SP, você pode 
encontrar infrações 
antigas ainda conta-
bilizadas. Em alguns 
casos, esses pontos 

acumulados podem 
exceder o limite legal, 
gerando a dúvida: mi-
nha licença será sus-
pensa?

Na verdade, tra-
ta-se de um mal-en-
tendido envolvendo o 
prazo para a cobran-
ça das infrações até o 

início da pandemia de 
coronavírus.

O período de 12 
meses determina o 
tempo para a soma-

tória dos pontos na 
CNH. Se, neste inter-
valo, as autuações não 
superarem o limite le-
gal – que pode ser de 
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20, 30 ou 40 pontos, 
dependendo de quan-
do sua CNH foi reno-
vada – o documento 
não será suspenso. 
No entanto, desde o 
início da pandemia, o 
Detran-SP tem até cin-
co anos para instaurar 
processos para a apli-
cação da penalidade. 
Por isso, mesmo in-
frações antigas podem 
aparecer no sistema.

Assim, uma multa 
recebida em 2022 pode 
constar na pontuação 
no sistema do Detran- 
SP, mas não tem mais 
efeito para suspender 

uma CNH por exce-
der os 12 meses. En-
tretanto, o órgão pode 
instaurar um processo 
para aplicar a penali-
dade, caso a multa não 
tenha sido paga.

O Detran-SP escla-
rece que se o condutor 
não atingir o limite 
legal de pontuação no 
período de 12 meses, 
não há qualquer pre-
juízo ou restrição em 
sua Carteira Nacional 
de Habilitação. Com 
a retomada das instau-
rações dos processos e 
notificações aos con-
dutores desde 2022, 

as pontuações que não 
atingirem o limite le-
gal serão automatica-
mente baixadas.

A exceção fica por 
conta de infrações au-
tossupensivas, que re-
sultam na suspensão 
imediata da CNH. Di-
rigir sob efeito de ál-
cool, disputar corrida 
em via pública, omitir 
socorro a uma vítima e 
exceder o limite de ve-
locidade em 50% são 
exemplos de infrações 
que suspendem o do-
cumento automatica-
mente.

Em resumo, os 

pontos antigos que 
aparecem no sistema 
não necessariamente 
implicam na suspen-
são da CNH, a menos 
que sejam infrações 

graves ou que o limite 
legal seja atingido no 
período de 12 meses. 
A medida visa assegu-
rar a transparência e a 
justiça no processo de 

aplicação das penali-
dades, além de garan-
tir que os motoristas 
estejam conscientes de 
suas obrigações e di-
reitos.

Foto: C
anva
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Projeto Focus

Detran-SP estuda uso de câmeras 
para evitar fraudes nos testes de CNH

Projeto Focus visa transparência e segurança na obtenção da carteira de motorista

O Departamento 
Estadual de Trânsi-
to de São Paulo (De-
tran-SP) está desen-
volvendo um novo 
projeto para combater 
fraudes durante os 
exames práticos da 
Carteira Nacional de 
Habilitação (CNH). 
O plano, denominado 
Projeto Focus, prevê 
a instalação de câme-
ras em veículos de au-
toescola e nos unifor-
mes dos instrutores de 
trânsito.

Instituído pela 
Portaria n° 2.889 nes-
te mês, o projeto será 
elaborado até julho de 
2024, com previsão 
de implementação no 
segundo semestre. A 
principal meta é oti-
mizar a fiscalização 
dos exames práticos, 
assegurando a integri-
dade dos processos e a 
segurança dos exami-
nadores e candidatos.

“A adoção de tec-
nologias inovadoras, 
como o monitoramen-

to audiovisual, é fun-
damental para garantir 
a excelência dos pro-
cessos internos e dos 
serviços oferecidos à 
sociedade. O Proje-
to Focus demonstra o 
nosso compromisso 
com a transparência e 
a integridade em todas 
as operações. Reafir-
mamos o dever em 
promover um trânsito 
mais seguro e orga-
nizado no Estado de 
São Paulo,” afirmou 
Eduardo Aggio, dire-

tor-presidente do De-
tran-SP.

Inicialmente, uma 
equipe de 15 especia-
listas será responsável 
por planejar, executar 
e monitorar as ativi-
dades do projeto. A 
proposta visa coibir 
práticas fraudulentas, 
como o pagamento de 
propinas para aprova-
ção em provas práti-
cas, garantindo que 
todos os candidatos 
passem pelos exames 
de forma justa e cor-

reta.
Outros estados 

brasileiros, como Rio 
Grande do Sul e Mato 
Grosso, já utilizam 
câmeras de monito-
ramento para evitar 
fraudes nos exames 
de CNH. No Mato 
Grosso, o sistema é 
complementado por 
telemetria e GPS nos 
veículos das autoes-
colas, garantindo um 
controle ainda mais 
rigoroso.

Se aprovado, o 

aluno que passar pelo 
exame prático com o 
novo sistema recebe-
rá uma CNH provisó-
ria válida por um ano 
antes de obter o do-
cumento oficial. Essa 
medida faz parte de 
um esforço contínuo 
do Detran-SP para 
assegurar que os mo-
toristas recém-licen-
ciados estejam real-
mente aptos a dirigir, 
contribuindo para um 
trânsito mais seguro e 
organizado.


